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Som ledende over-
lsege pd aneste-
staldelingen pd
Hvidovre Hospital
tager Glaus Lund
téten, Ved at Iyt-
te og coache sine
medarbejdars

tar han Iykkelige-
re kolleger og til-
fredse patienter.
Man opsparingen
af psykaologisk ka-
pital har ogsa sat
personlige spor,

B - | hegvnielsen troode ming medarbeidens
ik, At jeg birvde spist svampe!

Clans Lund felger sin wdialelse op med en
bpertelig o afsbappet latter, der brydor mied det
fonmetle g lidi stive, der ofte falper 1 kalviin.
et phden hvide legeeniform, Men hosdlaus
Lund kar stivleden giet lopen fodioagelse af
sin i pd Copenhagen Business Schond, var
ban er ved st fage en Master of Managemeni
Beveioproent.

- Lhovedparten ol mine soks ir som leden-
da averlzge har jeg vieret hardoore-chef, (g
norrn vilke je sige, at ndr man skal fede en
nnstegifdeling med 50 hardeore-leger og 200
sygzpivyersker, der efsker action, < ermar nadi
1 g det med kasfttat-og-relnimg. Men odr
mian soechel samtwdne er tvangen b erikende,
at gle amsatte haret Iy ved siden af - ellecs har
it dem slet dcke - w8 trengle wg tlat tenke
1 andre banes, forkliner Claus Lund,

e "andre bamer™ stadee han pb vader sin
masteruddurmelse, Endag dwemnet hed * pey-
knlogisk Kapatal”,

[xep gt ganske enkels ud pdoat B falk il
ul vare 2npgagerede og selv Lue ansvar - ween-
nem det, de or gode nl, Qg gor man det, =i
bliver miun ogsh bedre ol det, nwan ixke er =4
god fl, Chp ved nl debiittione op fokusere pidet,
medarbejderne er gode til, 3 fir man bedse

og mere glads medarbejdere. Eller sugt pi en
anden mide: Man opsparer psvkologisk kagi
tal, mir mun ascrkesder sine succeser, og der-
igennem e man mere overskud, forkinrer den
ledends averkege

En stolt chef

De fire begreber - hab, optionesowe, sl
led og ukuetighed - om tlsammen skaber den
pavkolagiske kapital, #r bleved Clogs Lunds eye
livasw, som biao har brugt al at coache oe Ivite
11l sine medacbejdere samt eftes falgeade faves
rokeringer pd-afdehingen Ok det med succes.
Bide hos hamesely og medacbederne.

Devudever sapcte han hurtigt ja. i 1o psy-
kiolegsstudencnde frn BUC dilbad a1 fijelps med
unpleinenterngen

< Thejege spuingrie, o dfer var nogle af kg
ne; der havide lvst til at vieret med 7 projekier,
meldte halvdelen af begestaben sig: 54 dat var
resten en skim, at der kun var plads ul ot
delligere, [vder dat fra en ovdeliot stolt eden-
de overliene

Haner ovierbevist o, il netop implementie-
rangen al de lr raavate hegreber has shabt e
o™l arbeidel glider ledes al sig sely,

- Ahg wdr mman x| det fow, or man icn be-
stemt smdshistand. somn medfiscer, at g wir

som de skal. saml ut man kan maerie det pd
sitie opgivelser. Do givier en foro fer Lykke-ul-
standd, & det ert hop grad nogel, ez selv bruger
prival. aiger Claus Lund.

Marker en forskel

Chius Lund er overhevist am, 4t hans |z-
gers of syzeplejersiers opspacing o psykolo-
gisk kapital vil fd komsekvenser (or patizntlerne
i Hvidavne Hospial

= Lur mig, oon paticoters ikke kan weerke
det, whr msn har el ifreds personale! 53 op-
sparingen of psykologsk kapital wil 1 allerho
peste wrad f en positiy konsekvens (o yores
patientes, bvder det sporitant fra den ledende
overlage

Han pdpeger, ot ogsd Hyvadowre Hospatal har
avarl vl 2t (e nok speciallzger og. sype-
plepersker,

Daegfos e det megel vighgt, ul-v) som as-
bejdsplads skaber en fornemmates hosde -
satte; shde er stolte over ol viere ansat pd 1vid-
dvre Hospital, O jeg tron st man via positiv
peykologl kan ape fokus pd patientermns, un-
deratreges hun

For ham skal hemmeligheden findss 1 rekar-
onerne Hans egen rebation til imedarbeidemns,
o medirbeidernes relutioner 1l hinanden.

- Dl er olér, del hele loregir ©g hvis med-
arbejderne o se oo mening med det, e i
op arbepder med - 0g mbden man arbeyder pl -
3& kan man virkehg i imgene tlatske

Barnene griner

Deterikke kun mednrbejderne, dechar mae-
keten formdring 1 Claws Lund. Det har ung
farmitic vash.

- Man Tuilse har altid se2 mug som ladt af
¢l pessinist, mens jor selv har Kaldt mig for
en redlitisk skeptiker 54 selv om mine feen-
aezhoirn priner afl mug, fordi jea par pioen hip-
prestldannsbe som de kalder det, 58 kin e
0g resten afl Gamulicn poudt 52 en forskel @ mig.
Fordi jeg har (e mere breddesimt storme til-
tndnlielied oy interesse for mine omghvelser, efice
Al jep har taget tanken ome il opspire pevkisk
kaptal 6] oy, siger Clans Load.

Han er ikke 1 bavi om, at hanselv e ble:
vid et Iykkelipere menneske op on lvkkeligere

— —

Den lykkelige lege

Med ledende overleege Claus Lund i spidsen
opsparer ansatte pa landets maske mest travle
annaestesiafdeling nu pa positiv, psykologisk kapital

ched sulen han har “apdaget” den psvkologs-
sk kapital

=Dt kg mag Iekkelg at se andre bli-
ve |[vkkealige. SAdnn var der ibke Tor 1 fe aden
Jewr keam omsd hitve bykkelig, ndir j2g oplever,
Tinngy, setm s e vieret med tl wl planlegee,
virker. Diet er det hele vasid!

Sparpsmalet, hvad der har vaoet del svare-
ste ved ot mplemeniere den nye ledelsesstil op
tunken om ol opapare paykobogisk ki, Gir
Claws Lund ul a1 irekke paosmulebindes,

= Jamen, det hir faktisk vierct TorbinfTende
let, Mok fordi der roget vt nogyt 1 folk, Dhet
Ui jeg, af del ger, fondi det bide er nregetjord-
ner, let forsthelipt oz meget, magel lopsk O
s er det jo bddegovt o udferdrende, ot den-
ne proces kun kan ske gennein relagiopetg i
enacbejdaplads, siger den ledende overlaogs 20
anasteiafdelingen pi Hyvidovoe Flospital
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Psykologisk kapital

o

® Bepreber *pavkolosisk Kapinl™ opstod
1 USA for 20-25 e saden. Siden dahar
to professorer atbejder videre micd an-
kem-om-at opspare. poditiy, peikologsk
kiaparel, o 1 dag’er det det mest sagme
Eureus pd Hacsed Business School

® Pi Copénhagen Business School Bley
Chaes Limed undeseit af onaf de din-
ske purner indentor emeer, Lars Ginne-
rup.som nu har konsrakt med Mzersk
forat implementere det pd denstore
arbejdsplads,

@ Den pevkologiskes kipital opnis ved at
arbapde med fire begreber - hib, opti-
misrme, selviallid o wkaelighed.



